Kurulug Bagimsizlik, Tarafsizlik ve

Gizlilik Taahhiitnamesi r J) MEKS

(TS EN ISOIEC 17020) SERTIFIKASYON

OMEKS Sertifikasyon asagida belirlenen maddeleri
gluivence altina aldigini taahhut eder.

OMEKS Sertifikasyon; Ust yonetiminin ve personelinin yapilan igin kalitesini olumsuz yoénde
etkileyebilecek her turll ticari, mali ve diger i¢ ve dis baskilardan ve etkilerden uzak tutulmasini saglayan
dlzenlemelere sahiptir.

Uygunluk degerlendirme hizmetleri bagimsizlik ve tarafsizlik ilkeleri gergevesinde gergeklestiriimekte ve
yonetilmektedir. Uygunluk dederlendirme nihai karari OMEKS Sertifikasyon tarafindan bagimsiz kisi ve
organlarca verilmektedir.

Muayene / Deney / Test ve Uygunluk degerlendirme hizmetleri sunulan tim 6zel sektér ve kamuda
faaliyet gOsteren gergek ve tizel kisilere ait ; sunulan hizmetler esnasinda elde edilen tim bilgi, veri ve
belgeler, yetkili kurum(lar) ve akreditasyon kurum(lar)inin faaliyetleri icin talep ettikleri kismi haricinde,
hak sahibinin yazili izni olmaksizin higbir amag igin 3. taraflara verilemez veya kamuya agik mecralarda
yayinlanamaz. Hizmet sunulan gercek ve tizel kisilere ait bilgi, veri ve belgelerin gizliligi, OMEKS
Sertifikasyon Ust ydnetiminin sorumlulugu altindadir ve bu gizlilie tam olarak riayet edilir.

Tarafsizh@r tehdit eden riskler, periyodik olarak gbézden geciriimekie olan risk analizinde
degerlendiriimekte ve gerekli oOnlemler alinmaktadir. Her tirli tarafsizigi tehdit edici durum
degerlendiriimektedir.

OMEKS Sertifikasyon bagimsizlik, yeterlilik, tarafsizlik, karar verme veya galismasiyla ilgili dirustligiine
olan guveni azaltacak herhangi bir faaliyette bulunmaz.

OMEKS Sertifikasyon Ust yonetimi tarafindan uygunluk degerlendirme siirecinde gorev alan personel ve
harici denetgi/uzmanlarin mali agidan tarafsizligini tehdit edebilecek risklere karsi butin énlemler
alinmistir. Personelin, harici denetci ve uzmanlarin tcretleri denetim sonuglarina bagli kalinmadan ddenir.

OMEKS Sertifikasyon ile muayene / deney / denetim, test ve uygunluk dederlendirme hizmetleri sunulan
tum gercek ve tlzel kisiler ve sektorler arasinda, sunulan hizmet kapsami diginda, hicbir kogulda ticari bir
iliski yoktur ve olmayacaktir. Hizmet verilen sektorler ve sektordeki mevcut/potansiyel miusterilerle
tarafsizligi tehdit edebilecek her tirll ticari iligki Ust yonetim tarafindan ele alinir. Tarafsizhiga aykiri bir
durumda dnce Ust yonetim; duzeltme yapilmadigdi takdirde akreditasyon kurulusu bilgilendirilir.

Tdm OMEKS Sertifikasyon ¢alisanlari ve OMEKS Sertifikasyon adina muayene / deney / test ve uygunluk
degerlendirme hizmetinde gdrev alan harici denetci ve teknik uzmanlar, ge¢gmis is deneyimlerini eksiksiz
olarak Genel Mudure bildirir.

Gegmis iki yil igcinde herhangi bir danismanlik hizmeti vermis veya bizzat ¢calismis veya birinci dereceden
yakinlarinin dogrudan sorumlulugu oldugu tespit edilen ¢aliganlar, ilgili kurulugsun uygunluk degerlendirme
hizmetlerinde gérevlendiriimez.

Hizmet sunulan sektérlerde danismanlik hizmeti yiriten kuruluslarla ticari iliskiye ve ortaklik iligkisine

girilmez. Tarafsizlig1 tehdit edici/tehlikeye duslricli sekilde danigmanlik firmalari ile her turll iligki
incelenir ve risk degerlendirmesine tabi tutulur.
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OMEKS Sertifikasyon, muayene, deney, denetim, test ve uygunluk degerlendirme hizmetleri sunulan tim
gercek ve tizel kisiler ve sektorlere higbir ad altinda danismanlik/misavirlik hizmeti vermez. Ayrica
uygunluk degerlendirme hizmeti sunulan musterilere i¢ denetim hizmeti veriimez.

Hizmet kapsaminda gdrevlendirilen tam zamanli ve sézlesmeli personelin; muayene, deney, test ve
raporlama hizmetleri hizmeti sunulan gercek ve tuzel kigilerden badimsizlidi ve faaliyetlerindeki
tarafsizligi firma Ust yénetimince taahh(t edilir. Test ve raporlama islerinde gérev alan tim personelin
faaliyetlerini, profesyonellik sinirlari igerisinde ve gdsterdigi faaliyetle orantili teknik ve mesleki yeterlilikte
surdurmesi igin gerekecek tim kosullar OMEKS Sertifikasyon tarafindan saglanmistir.
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